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Bergische Kompetenz Produktdesign ! 
Prozessorientierte Produktentwicklung 

Bergisch competence of product design ! 
Process-oriented product development

Ralf Aßmann
Der Autor studierte Maschi nen  technik 
so wie Industrial Design. Seit 1992 ist er 
Fach ver treter im Fach be reich Ar    chi tek-
tur, Design, Kunst für Er  gonomie/Ar  beits  -
wissenschaft im Studien gang In    dus  trial  
Design an der Bergischen Universität 
Wuppertal. Seit 2007 ist er Ge  schäfts-
führer des Ber gi schen Instituts für Pro-
dukt ent wicklung und Innovations ma -
nage ment gGmbH Solingen.  
The author studied mechanical engineer-
 ing and industrial design. Since 1992 
he has been a faculty representative at 
the faculty for architecture, design and 
art for ergonomics/work science in the 
degree programme Industrial Design at 
the University of  Wuppertal. Since 2007  
he has been managing director of  the 
Bergisch Institute for Product Develop-
ment and Innovation Management gGmbH  
Solingen.

Veränderte Märkte fordern neue Stra-
tegien. Dies gilt auch für die Bergische 
Region der Tüftler und Fertigungspro-
fis, die durch eine überdurchschnittli-
che Anzahl von Patentanmeldungen, 
Entwicklungen und Fertigungsstätten 
mit hundertjähriger Tradition besticht. 
Die kleinen und mittleren Betriebe mit 
hoher Spezialisierung sind für die hohe 
Qualität der regionalen Erzeugnisse in -
ternational bekannt. Viele Unternehmen 
realisieren schon seit Jahrhunderten 
Kooperation und Arbeitsteilung. Mit der  
erfolgreichen Vernetzung von Wirt schaft  
und Universität wird dieser Prozess pro-
 fessionell weiterentwickelt. Das ein  ma-
lige Projekt wird seit 1994 von ansäs-
sigen Unternehmen, der Universität 
Wup  pertal, Wirtschaftsverbänden und 
nicht zuletzt von der Stadt Solingen 
nachhaltig unterstützt und gefördert. 

EU-Fördergelder 
für die bergische Region
Sowohl die Idee der integrierten Pro-
duktentwicklung als auch die praxis-
nahen Projekte, die in diesem Rahmen 
vom Bergischen Institut für Produk t-
entwicklung und Innovationsmana ge-
ment erarbeitet wurden, haben das 
Land NRW überzeugt. Mit dem Projekt 

!Innointegral" werden EU-Fördergelder 
im Rahmen der Ziel-2-Ausschreibungen 
des Landes NRW für eine bleibende 
Verbesserung der Infrastruktur ge  nutzt.  

Mit den Schwerpunkten !Netz werk für 
Innovation", !Labor für Pro duktent wick -
lung" und !Masterstu dien gang integ-
rale Produktenwicklung" sollen die In -
novationsstruktur in der Wirt schaft und 
die Aus- und Weiterbildung der Men-
schen neue Impulse erhalten. Innova tive  
Produktentwicklungen mit Innova tions -
management entstehen im Zusam men  -
spiel von Forschung, Lehre, Kultur und 
Wissenschaft. 

Technik im Dialog 
mit Kundennutzen
Ziel der Initiative ist es, die vorhande-
nen technischen Stärken der Region 
mit neuen Anforderungen zu verknüp-
fen. Erst wenn die vielfältigen Wünsche 
und Anforderungen der Benutzer mit  
technischer Kompetenz realisiert wer-
den, entsteht eine erfolgreiche Innova-
tion. Moderne Verbraucher akzeptieren 
nur Produkte, die in hohem Maße ge -
brauchstauglich und umweltverträglich 
sind. Design, Ergonomie und Technik 
eines Gegenstandes sind dabei von 
glei  chermaßen hoher Bedeutung. In 
die sem Zusammenspiel wird das Pro-
dukt zum Inbegriff des individuellen 
Lebensstils. Deshalb gilt bei Forschung 
um Umsetzung neuer Produkte und 
Dienst  leistungen die immer gleiche Ma  -
  xime: Wir wollen Produkte entwickeln, 
die dem Menschen dienen und ihn er -
freuen. 
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Bergisches Institut von außen.
The Bergisch Institute from the outside.

Changing markets require new strategies.  
This also applies to the Bergisch region 
of the inventors and manufacturing pro-
 fessionals, which captivates with a su  pe-
 rior number of patent applications, de   vel-
 opments and manufacturing facilities with  
a hundred years of tradition. The high  ly 
specialized small and medium-sized en -
terprises are interna tion  ally known for 
high-quality regional products. For cen-
tu ries, many companies have been realiz-
 ing co-operation and di  vision of labour. 
With the successful net  working of busi-
ness and university, this process is pro-
   fes sion  ally developed further. Since 1994,  
this uni  que pro  ject has been strong  ly 
sup  ported and promoted by local bu  si-
nes s  es, the Uni  ver sity of Wup  pertal, trade  
as  so  cia tions and, not least, by the city 
of So  lingen.

EU funding for the Bergisch region
Both the idea of  integral product de  vel  op -
 ment as the practical pro jects, which in 
this context were developed by the Ber  gisch  
Institute for Prod  uct Devel  op  ment and In  -
novation Management, have convinced 
the state of  North Rhine-West  phalia. The 
pro  ject "In  nointe gral# uses EU funding 
under the Ob  jective 2 tenders of  North 
Rhine-West  phalia for a per ma nent im  prove-
  ment of  infrastruc  ture. The in  no  va  tive st ruc-
 ture of  the economy and the education and  
training of  people shall receive new im  puls-

es with 
the focal 
points "Network for innovation#, "Lab o r-
 a  tory for product development# and 

"Master$s de   gree in in  tegral product de -
velopment#. Innova tive product develop-
 ments with innovation management arise  
in the in  teraction of  research, teaching, 
culture and science.

Technology consistent 
with customer benefits 
The target of  the initiative is to link the 
existing technical strengths of  the re  gion  
to new demands. Successful innovation  
will happen only when the diverse needs  
and requirements of  the users are realized  
with technical expertise. 
Mod ern consumers accept only products  
that are highly fit for use and are en  viron-
  men tally friendly. Design, ergonomics and  
technology of  an item are of  equal  ly high 
im  por  tance. In this interplay, the product  
is the epitome of  the individual life  style. 
There  fore, for research and im  ple men ta-
tion of  new products and ser vices there  
is always the same maxim: We want to 
develop products that serve the people 
and bring them joy. 

Network for innovation
The Bergisch Institute in the Forum Prod  uct 
Design is a meeting place for re  gional 

bu  si    nesses and 
de    part ments of  the 

uni  ver sity with a wide variety of  skills.  
In the creative environment of  the So  lin-
 gen Süd  park, mod  ern product de  velop-
ment with the major disciplines of  en -
gi  neering, de  sign, ergo  nom  ics and art is  
actually lived. Here the quality of  archi-
tecture, gastron  omy and project work 
speaks for itself. In addition, the prox-
imity to the Plagiarius museum and to 
creative industries in the adjacent ware -
houses, which since 2004 host de  sig n-
ers, artists and galleries, provides pro-
 fessional and creative impulses. 

Methods for innovation management
In order to support innovation also in the 
daily internal work of  the busines ses, in  
November 2008 the first digital inno  va-
tion platform INNO Navigator was pre -
sented by the Bergisch Institute. Here 
practical sup  port for analysis and self-
help is given. The online analysis on in  -
novation be  hav iour lasts 20 minutes. As 
a reward, the user re  ceives an electronic  
analysis with a va  riety of  in  formation 
about self-help with con  tacts, methods 
and book recommen  da tions. Interested 
companies will receive ex    ten  sive infor ma -
 tion. The regional ad  vi  so ry services range  
from individual coaching to project co-
operation and workshops which give im -
petus for integral product development.
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Netzwerk für Innovation
Das Bergische Institut im Forum Pro-
dukt design ist Treffpunkt der regio-
nalen Un  ternehmen und Fachbereiche 
der Uni ver  sität mit den unterschied-
lichsten Kom  petenzen. Im kreativen 
Umfeld des So  linger Südparks wird 
die moderne Pro  duktenwicklung mit 
den wichtigen Disziplinen Engineering, 
Design, Ergo no  mie und Kunst ge  lebt. 
Hierbei spricht die Qualität von Ar  chi-
tektur, Gastrono mie und Projekt ar beit
für sich. Auch die räumliche Nähe 
zum Museum Pla  gia rius und zur Kre -
ativ wirtschaft in den an  gren zen den 
Gü  terhallen, die seit 2004 De  sig ner, 
Küns tler und Galerien be  hei ma ten, 
sorgt für fachliche und kreative Im -
pulse.

Methoden für Innovationsmanagement
Um Innovation auch bei der täglichen 
in  ter  nen Arbeit der Unterneh men zu 
un  ter  stützen, wurde im No  vem ber 2008
vom Bergischen Institut die erste di  gi-
ta le In  no  vations-Platt form INNO-Na  vi-
ga  tor vor  ge  stellt. Hier wird praktische 
Un   ter  stüt  zung für Analyse und Selbst-
hil  fe ge   ge ben. Die Online-Analyse zum 
In  no va tions   ver hal  ten dau  ert 20 Minu-
ten. Als Be  loh  nung be  kommt der Nut-

Solingen wird Universitätsstadt
Der Masterstudiengang !Integrale Pro-
duktentwicklung" wird die Disziplinen 
Engineering, Design, Ergo no  mie und In -
novationsmanagement vereinen.

Stu die   rende sollen im Forum Pro  dukt-
design unter der Leitung der Ber gischen
Uni ver  sität und des Bergi schen Insti tu-
tes op  ti  male Vorausset zun  gen für Kre-
a ti vi tät und Benutzernähe finden. Pra-
xis nah ko  ope  rieren die Stu  denten mit 
den Un  ter  neh  men der Region. 
Themen der Pro jekt- und Diplom ar bei ten
greifen In  no va  tions aktivitäten der Un  ter -
neh men auf. Von der anwenderbezogenen
Grund  la gen  for schung profi tie ren die Un -
ter neh men gleich doppelt. Während sie in
der Pro jektarbeit mit den Studenten in  no-
  va tive Impulse er  hal ten, lernen sie gleich-
 zeitig potenziel le Arbeitnehmer kennen.
Und die sind im Bereich Pro duktent wick -
  lung und Pro jektmana ge ment zurzeit rar.

Einmalig ist das Institutsprofil nicht nur in
der bergischen Region. Integrale Pro  dukt -
 entwicklung ist ein hochaktuel les The -
ma, das zurzeit von allen in  no va tiven 
Wirtschaftskreisen diskutiert wird. Die 
bergische Region nutzt diese Chan ce 
für eine internationale Pio nier leistung.

zer eine elek  tro  ni sche Aus   wertung mit 
vielfältigen In  formationen zur Selbst -
hilfe mit An  sprechpartnern, Me  thoden 
und Buch  tipps. Interessierte Un  ter neh -
men er  hal  ten umfangreiche In  for ma tio-
nen. Das regio nale Be  ratungs  an gebot 
reicht von individuellem Coa ch  ing über 
Pro jekt ko  ope ra tionen bis hin zu Work-
shops, die Im  pulse für integrale Pro dukt-
  ent wicklung geben.

Integrale Produktentwicklung 
im Bergischen Land 
Im Labor des Bergischen Institutes für 
In  tegrale Produktentwicklung und In  no-
 va  tionsmanagement werden Pro duk  te 
und neue Produktideen auf Alltags taug-
lich keit und Design geprüft. Was sich 
be  währt, bietet die Grundlage für er  folg -
 rei  che Konzeption und Umset zung neuer
Produkte. Benutzerzentriertes De  sign 
ist die Zielsetzung für den Ein satz mo -
derner Werkzeuge, Messgeräte und 
Computer aus dem Labor für Er  gono-
mie und De  sign. Hier steht das Expe  ri-
ment für die Inno vations- und Metho-
denforschung im Vor dergrund. 

Hand fes te Ergebnisse werden durch die
Er  probung unterschiedlicher Pro to typen
garantiert. 

Die Optimierung der Handhabung 
von Haushaltsreinigern im Forschungslabor 

soll das tägliche Putzen in Millionen Haushalten 
angenehmer machen. 

The optimization of the handling of 
household detergents in the research laboratory 

shall make the daily cleaning in millions of 
households more pleasant.
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  fit even twice from the user-related basic
research. While get  ting innovative im  pul  s-
es from the pro ject work with the stu -
dents, they also get to know potential 
employees, who are current ly scarce in 
the area of  prod  uct de  velop ment and 
project management.

The profile of  the institute is unique % 
not only in the Bergisch region. Integral 
prod  uct de  velopment is a highly topi-
cal issue that cur  rently is discussed by 
all innovative bu  si ness circles. The Ber-
gisch region is using this opportunity 
for an international pioneer work. 

Tastatur auch für contergangeschädigte Personen.  
Ergonomiekurs Bergische Universität Wuppertal, 
Fachbereich Design, Dozent Ralf Aßmann, 
Design: Ulf Röntgen 
Keyboard, also for thalidomide-affected persons.
Ergonomics course University of Wuppertal, 
Faculty of Design, lecturer: Ralf Aßmann, 
Design: Ulf Röntgen

Integral product development 
in the Bergisch Land 
In the laboratory of  the Bergisch In  sti tu-
te for Integral Product Development and
In  no  vation Management, products and 
new product ideas are tested for their 
every day practicality and design. What 
stands the test provides the basis for 
successful de  sign and implementation 
of  new products.

User-centred de  sign is the objective for the
use of  modern tools, in  struments and com-
 puters from the lab  oratory for ergonomics
and design. The experiment for in  nova tion
and re  search methods is in the foreground.
Tangible results are guaran teed through 
the testing of  different pro  totypes.

Solingen becomes a university town 
The Master$s degree course in "Integral 
Prod uct Development# will unite the dis-
 ciplines of  engineering, design, ergonom-
ics and in   no  vation management. 

Under the di  rec tion of  the Uni  ver  si  ty of  
Wuppertal and the Bergisch Institute, 
students shall be able to find op  ti  mal 
con ditions for creativity and user-prox  -
imity in the Forum Prod  uct Design. The 
stu  dents co-operate practically with en -
ter  prises in the re  gion. 
Topics of  the pro ject work and degree dis-
sertations pick up innovation ac  ti  vi ties 
of  the companies. Companies will ben e-

  Daten und Fakten/ Facts and Figures

 24.09.2003 Gründung des Fördervereins
  Establishment of  the society of  friends

 15.07.2004 Gründung des Bergischen Instituts für Produktenwicklung und 
  Innovationsmanagement als An-Institut 
  der Bergischen Universität Wuppertal
  Establishment of  the Bergisch Institute for Product Development 
  and Innovation Management as an "affiliated institute# 
  at the University of  Wuppertal 

 Gesellschafter/ Shareholders
 Förderverein/ Society of  friends 30 Prozent/ 30 per cent

 Bergische Universität Wuppertal/
 University of  Wuppertal 25 Prozent/ 25 per cent

 IHK W-RS-SG/IHK W-RS-SG 15 Prozent/ 15 per cent 
 (Chamber of  Industry and Commerce)

 Industrieverband Schneidwaren/  
 Industrial Association of  Cutlery 15 Prozent/ 15 per cent

 Stadt Solingen/ City of  Solingen 15 Prozent/ 15 per cent

 Unternehmensform/ Form of  enterprise  gGmbH /gGmbH

 Bezug des Forum Produktdesign/
 Move into the Forum Product Design 06.05.2006 

 Stiftung der Design-Bibliothek/
 Foundation of  the design library  14.03.2007  

 Leitung des Bergischen Institutes/ Board of the Bergisch Institute 
 Geschäftsführer/ Managing Director  Dipl. Ing. Dipl. Des. Ralf  Aßmann/
    Grad. Engineer Grad. Designer Ralf  Aßmann 

 Wissenschaftlicher Direktor/
 Scientific Director Prof. Rainer Treichel 

 Vertreter WD/ Representative WD Prof. Oliver Grave

 Wissenschaftlicher Beirat/ Scientific Advisory Board 
 1 Dr.-Ing. Jean-Pierre Lacoste  Vorwerk Elektrowerke GmbH & Co. KG, Wuppertal
  (Vorsitze nder/ Chairman )

 2 Prof. Dr. rer. oec. Lutz Becker  Inscala.com, Unternehmensberatung/
    consulting firm , Solingen

 3 Prof. Rido Busse Aktion Plagiarius eV

 4 Prof. Dr.-Ing. Uwe Gohrbandt Erbslöh AG, Velbert 

 5 Reinhard Jammers  Marke + Design, Unternehmensberatung/
    consulting firm , Remscheid

 6 Prof. Joachim Warschat  Fraunhofer Institut für Arbeitswirtschaft 
    und Organisation, Stuttgart/
    Fraunhofer Institute for Industrial Economics 
    and Organization, Stuttgart 

 7 Dr.-Ing. Rudolf  Wieser WMF Württembergische Metallwarenfabrik AG, 
    Geislingen/Steige


